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1. ÚVOD 
 

Krizový plán školy je sestaven na základě charakteristik a doporučených postupů při řešení sociálně 

patologických jevů, které se mohou na základní škole objevit. Cílem krizového plánu je stanovit závazný 

postup pro všechny pracovníky školy v případech podezření či výskytu sociálně patologických jevů mezi 

žáky.  

 

Bezpečnostní a krizový plán je zpracován v souladu s metodickými pokyny MŠMT:  

• Metodické doporučení k primární prevenci rizikového chování u dětí a mládeže (Dokument MŠMT č.j.: 

21291/2010-28)  

• Metodický pokyn Ministerstva školství, mládeže a tělovýchovy k řešení šikanování ve školách a školských 

zařízeních (Dokument Č.j. MŠMT - 22294/2013-1)  

• Metodickým doporučením k bezpečnosti dětí, žáků a studentů ve školách a školských zařízeních (Dokument 

Č.j.: MŠMT-1981/2015-1) a shrnuje popisy krizových situací a postupy řešení při jejich výskytu.  

 

Vychází z těchto zákonů:  

1. Zákon č. 359/1999 Sb., o sociální a právní ochraně dětí  

2. Zákon č. 218/2003 Sb., O odpovědnosti mládeže za protiprávní činy a o soudnictví ve věcech mládeže a o 

změně některých zákonů  

3. Zákon č. 200/1990 Sb., O přestupcích  

4. Zákon č. 140/1967 Sb., Trestní zákon  

5. Zákon č. 167/1998 Sb., O návykových látkách  

 

Role školy v těchto situacích je pouze preventivní a poradenská, šetření provádí Policie ČR. S krizovým 

plánem školy je seznámen pedagogický sbor, rodiče i žáci školy.  

 

V rámci prevence sociálně patologických jevů je třeba věnovat zvýšenou pozornost jakýmkoli změnám v 

chování či prospěchu, které se u jednotlivce nebo skupiny na škole vyskytnou.  

• Pokud se týká jednotlivce, promluvit si s ním v bezpečném a chráněném prostředí a pokusit se zjistit 

příčinu změny.  

• O zjištěných poznatcích informovat třídního učitele, příp. ředitele školy, metodika prevence, 

výchovného poradce.  

• Pokud se změna týká celého kolektivu, přenechat šetření na metodikovi prevence.  

• Třídní učitel o zjištěném stavu informuje zákonné zástupce žáků a s ohledem na situaci buď 

individuálně, nebo prostřednictvím mimořádné rodičovské schůzky, zákonným zástupcům nabídne 

pomoc při řešení a doporučí poradenské zařízení.  

 

Rodiče žáků jsou pravidelně informováni o prospěchu a chování svých dětí a mají možnost kdykoliv žádat 

vysvětlení a objasnění hodnocení nebo postupů řešení. Mají možnost se kdykoliv obrátit na ředitele školy a 

žádat přešetření situace. 

 

Primární prevence rizikového chování u žáků v působnosti MŠMT se zaměřuje na předcházení rizik, které 

směřují zejména k následujícím rizikovým projevům v chování žáků:  

 

• návykové látky, drogy, alkohol, tabák 

• ohrožování mravní výchovy dětí 

• násilné chování, šikana 

• kyberšikana 

• krádeže a vandalismus  

• xenofobie, rasismus a netolerance 

• virtuální závislosti, hoaxy, patologické hráčství  

• divácké násilí, závislost na politickém nebo náboženském extremismu, sektě, EMO, aj.  

• poruchy příjmu potravy, sebepoškozování  

• záškoláctví 



• kriminalita, delikvence, krádeže  

• rizikové chování v dopravě  

• rizikové sexuální chování 

• fyzické týrání a pohlavní zneužívání 

• domácí násilí a CAN (syndrom týraného, zneužívaného a zanedbávaného dítěte)  

 

Školní preventivní tým:  

• ředitelka školy: Mgr. Markéta Zakouřilová  

• zástupkyně: Mgr. Jana Kadečková  

• výchovná poradkyně: Mgr. Renáta Slámová  

• školní metodička prevence: Mgr. Jana Preislerová  

• školní psycholožka: Mgr. Aneta Svobodová 

• třídní učitel / učitelka 

 

2. RIZIKOVÉ CHOVÁNÍ VE ŠKOLE  
 

Dojde-li k porušení ustanovení školního řádu, je tento přestupek předložen k posouzení Pedagogické radě a 

na základě jednání rady je rozhodnuto o patřičné sankci či opatření v následujícím pořadí:  

• napomenutí třídního učitele  

• důtka třídního učitele  

• důtka ředitelky školy  

• snížená známka z chování  

 

V případě, že selže prevence ve škole, je dle typu rizikového chování přistoupeno k následujícím opatřením:  

• individuální pohovor se žákem  

• jednání s rodiči  

• doporučení kontaktu s odborníky  

• kontaktování příslušných úřadů a odborníků  

 

V případě závažnějších přestupků či nezájmu rodičů:  

• oznámení na OSPOD (Turnov)  

• oznámení Městské policii (156)  

• podání trestního oznámení na Policii ČR (158)  

 

Konkrétní postupy řešení:  

• rozhovor se žákem (žáky)  

• informovat rodiče (informuje třídní učitel, popř. při závažnějších přestupcích vždy ředitelka školy či 

její zástupce) 

• informovat ŠPP → svolat preventivně-poradenský tým → svolat výchovnou komisi  

• konkrétní vyšetřování, řešení  

• provést zápis z jednání  

• spolupráce s rodinou-péče a poradenství  

 

Výchovná komise 

Ředitelka školy Mgr. Markéta Zakouřilová 

Zástupkyně ředitelky Mgr. Jana Kadečková 

Výchovný poradce Mgr. Renáta Slámová 

Školní metodik prevence Mgr. Jana Preislerová 

Třídní učitel 

  



3. POSTUP ŘEŠENÍ U JEDNOTLIVÝCH FOREM RIZIKOVÉHO CHOVÁNÍ (RCH) 
Návykové látky, drogy, alkohol, tabák  
 

Charakteristika 

Do této oblasti spadá široké spektrum chování, které vykazuje znaky závislosti – zejména pak distribuce a 

užívání alkoholu, tabákových výrobků a jiných návykových látek, gambling atp. Škola vytváří podmínky pro 

předcházení výskytu případů užívání návykových látek v prostorách školy, v jejím okolí, na všech školních 

akcích i při mimoškolní činnosti. Škola jasně vymezí zákaz užívání návykových látek ve škole a jejich nošení 

do školy. Poskytuje žákům i rodičům nezbytné informace, týkající se jejich ochrany před tímto jevem. Působí 

na žáky v oblasti primární prevence a to formou, která je věcná, pravdivá a přiměřená jejich rozumovému a 

osobnostnímu vývoji. Při řešení případů souvisejících s užíváním návykových látek nebo distribucí OPL 

spolupracuje s Policií ČR, orgány sociálně právní ochrany dětí, školskými poradenskými zařízeními apod. 

 

Obecný doporučený postup 

• při nálezu látky – odebrat, dát do obálky či krabičky, provést zápis  

• zápis o nálezu:  

- jméno majitele  

- popis látky  

- množství  

- místo a čas nálezu  

- podpis svědka (svědků)  

• info zákonnému zástupci žáka – v každém případě!!! – volá ředitelka školy či její zástupce  

• info Policii ČR (v případě nálezu nelegálních návykových látek – zvláště ve spojitosti s jejich další 

distribucí!)  

• přivolání RZS (155) (při podezření na požití některé návykové látky, kromě tabáku)  

• vyšetřování, sepsání protokolu  

• doporučení kontaktu na odborníky (zajistí metodik prevence)  

 

Doporučený postup při zachycení žáka, který kouří v prostorách školy a školského zařízení  

Ve vnitřních i vnějších prostorách školy je zakázáno kouřit. Kouřit je zakázáno i v blízkém okolí školy.  

• Žákovi je zabráněno v další konzumaci  

• Pedagog o události sepíše stručný záznam, pokud žák zvládne, je žádoucí jeho vyjádření/ zejména 

odkud tabákový výrobek má  

• Třídní učitel informuje rodiče  

• V závažných případech – zejména s ohledem na věk a chování dítěte, případně pokud se chování 

opakuje, vyrozumí škola orgán sociálně právní ochrany dětí 

• Třídní učitel navrhne výchovné opatření, které projedná a schválí pedagogická rada.  

• Třídní učitel písemně informuje rodiče o rozhodnutí pedagogické rady.  

 

Doporučený postup při zachycení žáka, který konzumuje alkohol v prostorách školy  

Prodej nebo podávání alkoholických nápojů osobám mladším 18 let je v ČR zakázáno. Rovněž je zakázáno 

osobám mladším 18 let alkohol nabízet, nebo je v konzumaci alkoholu podporovat. Může se jednat o trestný 

čin či přestupek  

• Žákovi je zabráněno v další konzumaci  

• Pedagogický pracovník posoudí, dle momentálního stavu žáka, zdali mu nehrozí nějaké 

nebezpečí  

• Pokud je žák ohrožen na zdraví či životě, volá lékařskou službu první pomoci  

• Jestliže akutní nebezpečí nehrozí, sepíše o události stručný záznam s vyjádřením žáka a 

vyrozumí vedení školy  

• Škola vyrozumí skutečnost zákonnému zástupci a poskytne mu poradenství, jak řešit danou 

situaci  

• Z konzumace alkoholu je třeba vyvodit sankce stanovené školním řádem  

• V případě opakování situace škola plní oznamovací povinnost k orgánu sociálně právní  



 

Doporučený postup při zjištění, že se žák do školy dostavil pod vlivem alkoholu  

• Vyučující zjistí zdravotní stav dítěte a informuje rodiče a třídního učitele.  

• Vyučující (třídní učitel) vyzve rodiče, aby si dítě neprodleně vyzvedli a seznámí je se 

zdravotními obtížemi dítěte. Pokud si rodič pro dítě do školy nepřijde, vyučující přehodnotí 

zdravotní stav žáka a je v jeho kompetenci přivolat lékařkou pomoc (155).  

• Vyučující informuje třídního učitele, ředitele školy, výchovného poradce, metodika prevence 

a vyhotoví písemný zápis, se kterým budou rodiče žáka seznámeni.  

• Třídní učitel navrhne výchovné opatření, které projedná a schválí pedagogická rada.  

• Třídní učitel písemně informuje rodiče o rozhodnutí pedagogické rady.  

• V případě opakování výchovný poradce informuje orgán sociálně-právní ochrany dítěte.  

 

Doporučený postup, v případě, že byl u žáka zachycen alkohol nebo tabák  

• Vyučující informuje třídního učitele, ředitele školy, výchovného poradce, metodika 

prevence a vyhotoví písemný zápis, se kterým budou rodiče seznámeni.  

• Třídní učitel informuje rodiče.  

• Třídní učitel navrhne výchovné opatření, které projedná a schválí pedagogická rada.  

• Třídní učitel písemně informuje rodiče o rozhodnutí pedagogické rady  

• Na OSPOD hlásit v závažnějších případech, případně při opakování incidentu 

 

Ohrožování mravní výchovy mládeže (šíření pornografie, v jakékoliv formě, jakýmkoliv způsobem)  
 

Doporučený postup 

• jednání se žákem  

• informace rodičům 

• výchovná komise 

• udělení kázeňských opatření  

• u žáků nad 15 let – info Policii ČR  

 

Násilné chování, šikana  
 

Charakteristika 

Šikanování je jakékoliv chování, jehož záměrem je ublížit, ohrozit nebo zastrašovat žáka, případně skupinu 

žáků. Spočívá v cílených a opakovaných fyzických a psychických útocích jedincem nebo skupinou vůči 

jedinci či skupině žáků, kteří se neumí nebo z nejrůznějších důvodů nemohou bránit. Zahrnuje jak fyzické 

útoky v podobě bití, vydírání, loupeží, poškozování věcí, tak i útoky slovní v podobě nadávek, pomluv, 

vyhrožování či ponižování. Může mít i formu sexuálního obtěžování až zneužívání. Nově se může realizovat 

i prostřednictvím elektronické komunikace, jedná se o tzv. kyberšikanu. Ta zahrnuje útoky pomocí e-mailů, 

sms zpráv, vyvěšování urážlivých materiálů na internetové stránky apod. Šikana se projevuje i v nepřímé 

podobě jako demonstrativní přehlížení a ignorování žáka či žáků skupinou spolužáků.  

 

Doporučené rady pro pedagogické pracovníky při podezření na výskyt šikany  

Nepřímé (varovné) znaky šikanování:  

• žák je o přestávkách často osamocený, ostatní o něj nejeví zájem, nemá kamarády,  

• při týmových sportech bývá jedinec volen do mužstva mezi posledními,  

• o přestávkách vyhledává blízkost učitelů,  

• má-li žák promluvit před třídou, je nejistý, ustrašený,  

• působí smutně, nešťastně, stísněně, mívá blízko k pláči,  

• stává se uzavřeným,  

• jeho školní prospěch se někdy náhle a nevysvětlitelně zhoršuje,  

• jeho věci jsou poškozené nebo znečištěné, případně rozházené,  

• zašpiněný nebo poškozený oděv,  

• stále postrádá nějaké své věci,  



• odmítá vysvětlit poškození a ztráty věcí nebo používá nepravděpodobné výmluvy,  

• mění svoji pravidelnou cestu do školy a ze školy,  

• začíná vyhledávat důvody pro absenci ve škole,  

• odřeniny, modřiny, škrábance nebo řezné rány, které nedovede uspokojivě vysvětlit.  

 

Přímé znaky šikanování:  

• posměšné poznámky na adresu žáka, pokořující přezdívka, nadávky, ponižování, hrubé žerty na jeho 

účet,  

• rozhodujícím kritériem je, do jaké míry je daný žák konkrétní přezdívkou nebo „legrací“ zranitelný,  

• kritika žáka, výtky na jeho adresu, pronášené nepřátelským až nenávistným, nebo pohrdavým tónem, 

• nátlak na žáka, aby dával věcné nebo peněžní dary šikanujícímu nebo za něj platil,  

• příkazy, které žák dostává od jiných spolužáků, zejména pronášené panovačným tónem, a skutečnost, 

že se jí podřizuje  

• nátlak na žáka k vykonávání nemorálních až trestných činů či spoluúčasti na nich.  

• honění, strkání, pošťuchování, rány, kopání, které třeba nejsou zvlášť silné, ale je nápadné, že je oběť 

neoplácí,  

• rvačky, v nichž jeden z účastníků je zřetelně slabší a snaží se uniknout 

 

Primární prevence šikany  

Základem prevence šikanování a násilí ve škole je podporovat pozitivní vzájemné vztahy mezi žáky (a mezi 

žáky a učiteli) a usilovat o vytváření bezpečného prostředí školy.  

• Učitelé vedou systematicky a důsledně žáky k osvojování zásad mezilidských vztahů, učí je 

respektovat identitu a individualitu jedince.  

• Pomáhají rozvíjet pozitivní mezilidské vztahy a úctu k životu druhého člověka.  

• Všichni učitelé by měli vnímat vztahy mezi žáky, atmosféru v třídních kolektivech, kde působí, jako 

nedílnou součást své práce.  

• Svým chováním se podílí na prevenci šikanování ve třídách, monitorují sociální klima ve třídě, 

neprodleně reagují na nevhodné chování mezi dětmi.  

• Školní metodik prevence spolupracuje s dalšími organizacemi a organizuje preventivní akce proti 

šikanování a rasové nesnášenlivosti. 

 

Doporučený postup při zjištění šikany 

• svolání preventivně-poradenského týmu  

• vlastní vyšetřování  

• rozhovor s obětí a popř. i dalšími informátory  

• rozhovor s agresory (s každým zvlášť)  

• provádět zápisy z rozhovorů!  

• informovat rodiče oběti  

• informovat rodiče agresora (agresorů)  

• výchovná komise  

• práce se třídou  

• dle potřeby podat info:  

- OSPOD  

- Pedagogicko-psychologická poradna Jablonec nad Nisou, příp. Turnov   

- Policii ČR (158)  

- při ohrožení zdraví a života: RZS (155)  

• zajistit ochranu oběti  

• zajistit péči odborníků pro oběť i pro agresora (agresory)  

• provést závěrečný zápis a situaci dále sledovat  

  



Kyberšikana 
 

Charakteristika 

Kyberšikanu definujeme jako zneužití ICT, zejména pak mobilních telefonů a internetu, k takovým činnostem, 

které mají někoho záměrně ohrozit, ublížit mu. Zejména se jedná o útoky pomocí e-mailů, sms zpráv, 

vyvěšování urážlivých a nepravdivých materiálů na internetové stránky. Podobně jako u šikany tváří v tvář se 

jedná o úmyslné chování, kdy je oběť napadána útočníkem nebo útočníky. Povaha a provedení útoků pak 

určuje její závažnost. 

 

Doporučený postup při zjištění kyberšikany 

• důsledně vyšetřit všechny incidenty a podezření.  

• doporučit oběti, aby okamžitě ukončila komunikaci s útočníkem.  

• zajistit a archivovat všechny důkazy kyberšikany.  

• požádat útočníka, aby se svého jednání zdržel, upozornit ho na protiprávní jednání.  

• znesnadnit útočníkovi jeho chování – zamezit přístup (změna e-mailové adresy, telefonního čísla, 

vymazání profilu apod.).  

• informovat rodiče agresora 

• informovat a poučit rodiče oběti.  

• závažné případy-oznamovací povinnost školy vůči orgánům OSPOD (pokud je pachatel 12 odhalen), 

případně oznámit (škola či zákonní zástupci) na Policii ČR, popř. podat trestní oznámení na 

neznámého pachatele 

 

Organizace 

• e-bezpečí 

• Prev-centrum 

• Život bez závislostí 

• Proxima sociale 

• Dius  

• střediska výchovné péče 

 

Krádeže a vandalismus  
 

Charakteristika 

Krádeže, zejména mobilních telefonů, a ničení školního majetku, jsou nejčastějšími formami protiprávního 

jednáním, se kterými se lze v prostředí škol setkat. 

 

Doporučený postup při krádeži či vandalismu 

• jednání se žáky  

• jednání s rodiči – výchovná komise, udělení kázeňských opatření  

• vyčíslení škody, náhrada škody pachatelem  

• provést zápis  

 

Xenofobie, rasismus, netolerance, aj.  
 

Charakteristika 

Rasistické chování je takové, které na základě přisouzení psychických a mentálních schopností a dovedností 

skupinám definovaným podle biologického, rasového či národnostního původu příslušníky těchto skupin 

nepřiměřeně nebo negativně hodnotí a případně (ve formě „tvrdého rasismu“) je i poškozuje. Xenofobní 

chování je takové, které na základě subjektivně stanovených prvků cizosti (jinakosti) vyvolává obavy ze 

subjektů, které jsou jako cizí pojímány a v krajních případech může vést k jejich poškozování, což vyvolává 

protireakci. 

 

Doporučený postup 



• Je třeba zjistit hloubku extremistického přesvědčení u jednotlivců, případně vazby na extremistickou 

skupinu mimo školu. Zároveň je třeba zjistit rozšíření uvedených postojů v kolektivu, třídě, škole.  

• Je třeba okamžitě a razantně vystoupit proti projevům intolerance mezi žáky.  

• V případě zjištění hlouběji zakotvených postojů (opakované verbální či vizuální projevy s možným 

extremistickým podtextem, účast žáka v extremistické partě, užití násilí s extremistickým podtextem) 

informujeme rodiče a nabídneme jim spolupráci.  

• V případě závažných projevů (především násilných) informujeme Policii České republiky (podezření 

na promyšlenou a extremisticky, rasisticky, xenofobně nebo antisemitsky motivovanou činnost a na 

takto motivované vážnější formy násilí).  

• Ve výuce se zaměříme na výuku této problematiky, pozveme experty k diskuzi se žáky.  

 

Vzhledem k závažnosti tohoto tématu TU neprodleně zajistí bezpečnost případné oběti, dále oznámí 

skutečnost zák. zástupcům agresora i oběti a postupuje dle preventivního plánu proti šikaně, popř. informuje 

PČR dle závažnosti situace a případnému ohrožení bezpečí oběti. Přestupek je hodnocen různými stupni 

výchovných opatření (viz školní řád). Pokud se jedná o 19 propagaci bez konkrétní oběti, je potřeba 

informovat rodiče žáků, se žáky provést okamžitou intervenci na dané téma, pokud je situace mimo kontrolu, 

přizvat odpovědné a odborné instituce na pomoc s intervencí. 

 

Virtuální závislosti, hoaxy, patologické hráčství  
 

Doporučený postup 

• jednání se žákem (žáky)  

• jednání s rodiči  

• kontakt na odborníky (zajistí metodik prevence)  

• v případě trestného činu – info Policii ČR  

• práce se třídou  

• provést zápis  

 

Divácké násilí, závislost na politickém nebo náboženském extremismu, sektě, EMO, aj.  
 

Doporučený postup 

• jednání se žákem (žáky) 

• jednání s rodiči (při signálech, že se žák účastní těchto aktivit nebo tíhne k některému náboženskému 

nebo extremistickému hnutí, sektě)  

• doporučení a kontakt na odborníky  

• (další řešení není v kompetenci školy!!!)  

• provést zápis  

 

Poruchy příjmu potravy, sebepoškozování  
 

Charakteristika 

Mezi poruchy příjmu potravy (PPP) patří mentální anorexie – bulimie a také přejídání spojené s jinými 

psychickými poruchami. U PPP jsou typické obavy z tloušťky, manipulace s jídlem, sloužící ke snížení 

hmotnosti a zkreslené vnímání vlastního těla. Nejčastěji se projevují během dospívání a rané dospělosti, ale 

můžou se rozvinout i v pozdějším věku nebo naopak v dětství. 

 

Sebepoškozování je agresivní chování člověka, které je nasměrováno proti němu samotnému. Pro 

sebepoškozování je charakteristické, že se opakuje, je návykové. Ve společnosti se o něm ví a mluví velmi 

málo, s tímto problémem se však potýká mnoho osob, především dospívajících. 

 

Doporučené rady při podezření nebo zjištění 

• informovat třídního učitele, výchovného poradce, metodika prevence a následně třídní učitel informuje 

rodiče  



• rodiče informujeme vždy, když dítě výrazně zhubne, opakovaně bylo přistiženo, že zvrací nebo se 

sebepoškozuje (stačí informace od vrstevníků)  

• pokud rodiče odmítají řešit situaci, je nutné se spojit s pediatrem, popř. OSPOD (možnosti a limity 

pedagoga)  

• doporučit nebo zprostředkovat kontakt s lékařem nebo psychologem 

 

Záškoláctví  
 

Charakteristika 

Za záškoláctví („chození za školu“) je považována neomluvená absence žáka. Jedná se o přestupek, kterým 

žák úmyslně zanedbává školní docházku. Je chápáno jako porušení školního řádu, současně jde o porušení 

školského zákona, který vymezuje povinnou školní docházku. Záškoláctví je nejvýraznější formou odporu 

dítěte ke škole. Nezřídka je spojeno s dalšími typy rizikového chování, které obvykle negativně ovlivňují 

osobnostní vývoj jedince. Často bývá nepřiměřenou formou řešení konfliktních situací v rodině, ve škole či 

ve výchovných institucích, přičemž k němu mají sklon zejména děti, které se subjektivně cítí neúspěšné, 

nezařazené ve skupině nebo prožívají úzkost a strach v prostředí, ve kterém se pohybují. 

 

Doporučený postup při záškoláctví 

O neomluvené či zvýšené absenci informuje třídní učitel výchovného poradce a školního metodika prevence.  

• Neomluvenou absenci do součtu 10 hodin řeší třídní učitel se zákonným zástupcem žáka formou pohovoru. 

Třídní učitel projedná důvod nepřítomnosti žáka a způsob omlouvání jeho nepřítomnosti a upozorní na 

povinnosti stanovené zákonem.  

• Třídní učitel seznámí zákonného zástupce žáka s možnými důsledky v případě nárůstu neomluvené absence. 

Z jednání bude proveden zápis, jehož součástí bude způsob nápravy dohodnutý se zákonným zástupcem žáka. 

Obě strany zápis podepíší. 

• Při počtu neomluvených hodin nad 10 je svolána výchovná komise, které se účastní ředitel školy, zákonný 

zástupce žáka, třídní učitel a výchovný poradce či metodik prevence. Pozvání zákonných zástupců žáka na 

jednání se provádí doporučeným dopisem. O průběhu jednání se provede zápis, který zúčastněné osoby 

podepíší.  

• V případě, že neomluvená absence žáka přesáhne 25 hodin, ředitel školy bezodkladně pošle oznámení o 

pokračujícím záškoláctví s náležitou dokumentací příslušnému orgánu sociálně právní ochrany dětí. Tato 

ohlašovací povinnost vychází z platné právní úpravy. 

 

Kriminalita, delikvence, krádeže  
 

Doporučený postup 

• jednání se svědky (informátory)  

• jednání se žákem (žáky)  

• jednání s obětí (pokud se jedná o trestný čin, přečin proti osobě, osobám)  

• info rodičům  

• info Policii ČR (158)  

• info PPP Jablonec nad Nisou, příp. Turnov  

• info OSPOD  

• práce s pachatelem (pachateli)  

• provést zápis  

 

Rizikové chování v dopravě  
 

Doporučený postup 

• v případě ohrožení zdraví, úrazu, ohrožení života – zajistit RZS (155)  

• jednání se žákem (žáky)  

• info rodičům  

• info Policii ČR (158) – podle závažnosti – individuální řešení  



• výchovná komise – výchovné opatření  

• práce se třídou  

• provést zápis  

 

Rizikové sexuální chování 
 

Charakteristika 

Sexuální rizikové chování je souborem projevů chování, které doprovázejí sexuální aktivity a současně 

vykazují pro jedince rizika v různých oblastech (zdravotní, sociální atd.). Lze sem zařadit např. nechráněný 

pohlavní styk při náhodné známosti, výrazně promiskuitní chování, rizikové sexuální praktiky, kombinace 

užívání návykových látek a rizikového sexu, sexuální zneužívání ve všech jeho formách, zveřejňování 

intimních fotografií na internetu či jejich zasílání mobilním telefonem apod. Nepodceňujeme v oblasti 

prevence významnou úlohu sexuální výchovy. Je nutné motivovat žáky k vytvoření zdravých postojů v této 

oblasti. Je žádoucí, aby si žáci osvojili odpovědné chování, rozhodování a komunikaci v situacích 

souvisejících se sexuálním zdravím. Nebezpečí hrozí z hlediska celospolečenského v souvislosti s využíváním 

internetu, s komercionalizací sexu, sexuálním zneužíváním, zvyšuje se počet výskytu pohlavně přenosných 

chorob, narůstá počet HIV pozitivních, rozmáhá se homofobie. K sexuální výchově přistupujeme 

systematicky, jelikož se jedná o dlouhodobé, záměrné, cílevědomé působení na žáka. 

 

Doporučené postupy při řešení sexuálně rizikového chování 

Situaci řeší v tomto pořadí: 

• třídní učitel  

• školní metodik prevence, výchovný poradce  

• vedení školy  

• zákonní zástupci žáka, žáci 

• OSPOD  

• další odborník (psycholog, sexuolog, psychoterapeut) 

 

V případě, že se jedná o patologii rodiny, je vhodné doporučit psychoterapeutickou pomoc. Dospělý je povinen 

chránit a prosazovat nejlepší zájem dítěte. Zjištěné násilí páchané na dítěti (i sexuální) je povinen ohlásit 

Orgánům sociálně-právní ochrany dítěte (OSPOD) nebo na Policii ČR. 

 

Fyzické týrání a pohlavní zneužívání 
 

Charakteristika 

Za fyzické (tělesné) týrání považujeme vědomé tělesné ublížení dítěti anebo nezabránění ublížení či utrpení 

dítěte, včetně úmyslného otrávení nebo udušení dítěte – pokud je jasné či existuje důvodné podezření, že 

zranění bylo způsobeno anebo mu vědomě nebylo zabráněno. Tělesné týrání se rozlišuje podle své povahy na 

aktivní a pasivní. 

 

Příznaky a změny chování při fyzickém týrání  

• Poranění nebo popáleniny na kůži dítěte nevysvětlitelného původu, zvláště vyskytují-li se opakovaně. 

Nepravděpodobná zdůvodnění těchto poraněných dítětem, či o ně pečující dospělou osobou.  

• Nechuť dítěte o těchto poraněních hovořit.  

• Lysiny, pohmožděniny.  

• Neochota dítěte odhalovat tělo (v teplých dnech), strach ze svlékání (před hodinou TV).  

• Škrábance, vyražený nebo ulomený zub, natržený ušní boltec, opakované zlomeniny, poranění 

měkkých částí dutiny ústní.  

• Strach z rodičů, neochota a rozladěnost před návratem domů.  

• Sklon k sebetrýznění.  

• Agresivita vůči ostatním.  

• Útěky z domova, záškoláctví.  

• Zhoršení (náhlé) prospěchu.  



• Náhlá ztráta kamarádů (sociální izolace).  

• Obtíže v sociální komunikaci, vyhýbavé chování.  

• Snížené sebehodnocení dítěte.  

 

Doporučené postupy při řešení fyzického týrání  

• Zajištění výpovědí případných svědků.  

• V případě, že žádní svědci nejsou nebo jsou nevěrohodní, okamžitě kontaktovat OSPOD. Není nutný 

předchozí kontakt s rodiči, vždy je na prvním místě ochrana bezpečí dítěte 

 

Domácí násilí a CAN (syndrom týraného, zneužívaného a zanedbávaného dítěte)  
 

Charakteristika  

Jedná se o známky poranění, například o modřiny, otoky, řezné rány, otisky dlaně a prstů, stopy po opaření, 

popálení cigaretou, lysinky ve vlasech, trvalý hlad, podvýživa, špatná hygiena, zkažené zuby, nedostatečné 

oblečení, vyčerpanost a přepracovanost, změny v chování, dlouhodobá depresivní nálada, stísněnost, nezájem 

o dění kolem, sebepoškozování, potíže se soustředěním, zhoršení prospěchu. Je třeba dávat pozor zvláště při 

opakování. 

 

Změny v chování dítěte 

• celková stísněnost a nezájem o dění kolem 

• zvýšená opatrnost v kontaktu s dospělými 

• úzkost a vyděšené reakce v přítomnosti konkrétních dospělých osob 

• váhání s odchodem domů po vyučování 

• zvýšená citová dráždivost a agresivní projevy na sebemenší podněty 

• sebepoškozování 

• útěky z domova 

• opakovaná zranění včetně zlomenin 

• modřiny a otoky 

• otisky různých předmětů a rukou na těle 

• trvalý hlad, podvýživa 

• vyčerpanost 

 

Doporučený postup při zjištění syndromu CAN 

• jednání se svědky (informátory) 

• jednání se žákem (žáky) – individuální přístup 

• při podezření, že žák je vystaven takovému jednání-informujeme OSPOD, Policii ČR (158) a popř. 

ošetřujícího lékaře 

• NEKONTAKTUJEME RODIČE (!!!) – ZAJISTIT OCHRANU OBĚTI 

• kontakt na odbornou pomoc oběti – PPP Jablonec nad Nisou, příp. Turnov 

• provést zápis 

 

Všechny postupy řešení jsou individuální, v jednotlivých případech postupujeme podle momentální situace a 

závažnosti případu, vždy ale se souladem s Metodickým doporučením MŠMT. 

 

 

4. ZÁVĚR 
S tímto dokumentem budou seznámeni všichni zaměstnanci školy a bude přístupný i na webových stránkách 

školy. Krizový plán bude doplňován či obměňován v případě výskytu nebo zvýšení určitého rizikového 

chování na škole.  

 

Vypracovala: Mgr. Markéta Zakouřilová (ředitelka školy), Mgr. Aneta Svobodová (školní psycholog)  

 



5. DŮLEŽITÉ KONTAKTNÍ ÚDAJE 
 

Hasičský záchranný sbor – 150  

Zdravotnická záchranná služba – 155  

Policie České republiky – 158  

Městská policie – 156 

Tísňová linka – 112  

 

Pedagogicko-psychologická poradna Jablonec 

nad Nisou 

Mgr. Blanka Kozlovská – okresní metodik prevence 

Mobil: 602 118 966  

 

Pedagogicko-psychologická poradna Turnov 

Mgr. Jana Leitnerová – psycholog 

Mobil: 778 538 493 

 

Středisko výchovné péče Čáp 

Mgr. Lenka Tešnarová 

Mobil: 728 145 169 

 

Město Turnov odbor sociálních věcí 

Orgán sociálně-právní ochrany dětí (OSPOD) 

Mgr. Hana Kocourová – vedoucí odboru 

Tel.: 481 366 854 

 

Policie ČR 

Obvodní oddělení Rychnov u JBC 

Tel. 974 480 400 

 

Maják o.p.s. Liberec 

– preventivní programy 

 

Mgr. Petr Šolc 

- preventivní programy na školách v Libereckém 

kraji 

 

Dětské krizové centrum, o.s.(nonstop)  

V Zápolí 1250/21  

141 00 Praha 4 - Michle  

tel./fax: 241 480 511, 241 483 853  

mobil: 777 664 672 

E-mail: problem@ditekrize.cz  

 

Linka bezpečí  

Ústavní 95 

181 00 Praha-Bohnice 

Linka bezpečí: 116 111  

rodičovská linka: 840 111 234, 606 021 021 

tel. 420 266 727 979  

E-mail: pomoc@linkabezpeci.cz 

E-mail: pomoc@rodicovskalinka.cz  

 

Aplikace Nepanikař 

 

Anabell – občanské sdružení (posta@anabell.cz) 

– poruchy příjmu potravy 

 

Síť organizace STOB (redukce váhy – programy 

pro rodiny)  

 

Fórum zdravé výživy: www.fzv.cz 
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